
 

 

 

WARUNKI HANDLOWE DOSTAWCY SUPPLIER’S TERMS AND CONDITIONS 
1. Warunki ogólne 
1.1. Niniejsze warunki mają zastosowanie do stosunków 
handlowych między spółką INTELEK LTD (zwaną dalej 
„Kupującym”) a partnerami biznesowymi (zwanymi dalej 
„Sprzedającym”). Spółka INTELEK LTD z siedzibą w Dimofontos 1, 
Lamda Tower 3G, 1075 Nikozja, Cypr, numer rejestracyjny HE 
438609, jako Kupujący, określa w przypadku zamówień u 
dostawców następującą procedurę: 
 
1.2. Wyłącznie pracownicy poniższej firmy są upoważnieni do 
wysyłania zamówień dostawców w imieniu i na rzecz firmy INTELEK 
LTD:  
 
Heidler Klaus – specjalista ds. logistyki klaus.heidler@intelek.eu 
Ondrovič Michal – specjalista ds. logistyki 
michal.ondrovic@intelek.eu 
 
1.3. Kupujący wyznacza Sprzedającemu termin 3 dni roboczych na 
potwierdzenie (przyjęcie) zamówienia w przedłożonej treści, licząc 
od daty jego wysłania. Z chwilą przyjęcia zamówienia dochodzi do 
zawarcia konkretnej umowy kupna-sprzedaży, a mianowicie w 
zakresie potwierdzonego zamówienia, na niniejszych warunkach, 
przy czym kwestie nieuregulowane w takiej umowie kupna-
sprzedaży podlegają odpowiednim przepisom Kodeksu handlowego. 
Sprzedający jest również związany potwierdzonym terminem 
gotowości towaru do wysyłki do Kupującego i jest zobowiązany do 
dotrzymania terminu wysyłki. Jeżeli zamówienie Kupującego nie 
zostanie potwierdzone w wyznaczonym terminie, Kupujący nie jest 
związany tym zamówieniem. 
 
1.4. W przypadku opóźnienia w dostawie towaru Kupujący ma 
prawo odstąpić od umowy. 
 
1.5. Na potrzeby niniejszych warunków zamówienie Kupującego 
traktuje się jako zamówienie dostawcy. 
 
1.6. Dane Kupującego podane w zamówieniu mają pierwszeństwo 
przed niniejszymi Warunkami Handlowymi Dostawcy. 
 

2. Warunki fakturowania 
2.1. Przy wystawianiu faktury Sprzedający jest zobowiązany do 
podania następujących danych: 
 
2.2. Adres fakturowy Kupującego musi być podany zgodnie z 
obowiązującym aktem założycielskim. 
 
2.3. Faktura musi zawierać numer zamówienia Kupującego. 
 
2.4. Na fakturze należy zachować minimalny termin płatności 
wynoszący 30 dni od daty wystawienia, pod warunkiem że faktura 
zostanie wysłana do Kupującego w ciągu 3 dni od jej wystawienia 
(jeżeli zostanie wysłana później, 30-dniowy termin płatności biegnie 
od daty doręczenia faktury). 
 
2.5. Adres e-mail do odbioru faktur elektronicznych: 
invoice@intelek.eu 
 

3. Warunki dostawy 
3.1. Uzgodnione warunki dostawy określone w zamówieniu są 
zgodne z międzynarodowymi warunkami handlowymi INCOTERMS 
2010, które definiują obowiązki stron umowy w ramach uzgodnionej 
transakcji handlowej. Uzgodniony warunek dostawy jest 
wymieniony w zamówieniu, wraz z rodzajem i sposobem wybranego 
transportu towarów. 
 
3.2. Minimalny okres gwarancji udzielany przez Sprzedającego 
wynosi 24 miesiące od daty dostawy towaru zgodnie z 
potwierdzonym zamówieniem (umową kupna), o ile nie 
postanowiono inaczej. 
 
3.3. Towar musi być oznaczony kodem kreskowym w następujący 
sposób: 

1. General Terms and Conditions 
1.1. These terms and conditions apply to commercial relations 
between INTELEK LTD (hereinafter referred to as the “Buyer”) and 
its business partners (hereinafter referred to as the “Seller”). 
INTELEK LTD, with its registered office at Dimofontos 1, Lamda 
Tower 3G, 1075 Nicosia, Cyprus, registration number HE 438609, 
as the Buyer, establishes the following procedure for placing orders 
with suppliers: 
 
1.2. Only the employees of the following company are authorized to 
place orders with suppliers on behalf of and for the benefit of 
INTELEK LTD:  
 
Heidler Klaus – Logistics Specialist klaus.heidler@intelek.eu 
Ondrovič Michal – Logistics Specialist michal.ondrovic@intelek.eu 
 
 
1.3. The Buyer grants the Seller a period of 3 business days to 
confirm (accept) the order as submitted, counting from the date of 
its dispatch. Upon acceptance of the order, a specific sales contract 
is concluded, namely with respect to the confirmed order, under 
these terms and conditions; matters not regulated in such a sales 
contract are governed by the relevant provisions of the Commercial 
Code. 
The Seller is also bound by the confirmed date by which the goods 
will be ready for shipment to the Buyer and is obligated to meet the 
shipment deadline. If the Buyer’s order is not confirmed within the 
specified time limit, the Buyer is not bound by that order. 
 
 
1.4. In the event of a delay in the delivery of the goods, the Buyer 
has the right to withdraw from the contract. 
 
1.5. For the purposes of these terms and conditions, the Buyer’s 
order shall be treated as the Supplier’s order. 
 
1.6. The Buyer’s information provided in the order takes precedence 
over these Supplier’s Terms and Conditions. 
 

2. Invoicing Terms 
2.1. When issuing an invoice, the Seller is required to provide the 
following information: 
 
2.2. The Buyer’s billing address must be provided in accordance with 
the applicable articles of incorporation. 
 
2.3. The invoice must include the Buyer’s order number. 
 
2.4. The invoice must specify a minimum payment term of 30 days 
from the date of issuance, provided that the invoice is sent to the 
Buyer within 3 days of its issuance (if sent later, the 30-day payment 
term begins on the date the invoice is delivered). 
 
 
2.5. Email address for receiving electronic invoices: 
invoice@intelek.eu 
 

3. Delivery Terms 
3.1. The agreed delivery terms specified in the order comply with 
the INCOTERMS 2010 international trade terms, which define the 
obligations of the contracting parties within the framework of the 
agreed commercial transaction. The agreed delivery term is listed in 
the order, along with the type and method of transportation 
selected for the goods. 
 
3.2. The minimum warranty period provided by the Seller is 24 
months from the date of delivery of the goods in accordance with 
the confirmed order (purchase agreement), unless otherwise 
specified. 
 
3.3. The goods must be marked with a barcode as follows: 



 

 

 

− Oznaczenie produktu musi zawierać nazwę, kod numeryczny, kod 
kreskowy, numer seryjny lub numer partii, przy czym kod kreskowy 
musi zawierać informacje tekstowe. 
− Produkt musi być oznaczony oddzielnie opisem, kodem 
numerycznym i kodem kreskowym. 
− Kod kreskowy produktu oraz indywidualny numer seryjny/numer 
partii muszą być umieszczone również na zewnętrznej stronie 
opakowania. 
− Jeśli pudełko/opakowanie/paleta zawiera więcej niż jeden rodzaj 
produktów, opakowanie zbiorcze musi zawierać wykaz produktów 
wraz z ich opisem, numerami seryjnymi/numerami partii, zawsze 
wraz z tekstem i kodem kreskowym. 
 
3.4. Towar musi być należycie i starannie zapakowany przez 
Sprzedającego, tak aby podczas transportu nie doszło do 
uszkodzenia towaru w wyniku niewystarczającego lub 
nieprawidłowego opakowania. 
 
3.5. Adres dostawy do odbioru towaru to: INTELEK LTD, Aleja 
Krakowska 106, 02-256 Warszawa, o ile wyraźnie nie postanowiono 
inaczej. 
 
3.6. Godziny otwarcia firmy INTELEK LTD w celu odbioru towaru to: 
poniedziałek – piątek 8:00 – 17:00 (o ile dany dzień nie jest dniem 
wolnym od pracy) 
 
3.7. Potwierdzając zamówienie Kupującego, Sprzedający akceptuje 
niniejsze Warunki Dostawcy Kupującego, a mianowicie w niniejszym 
brzmieniu, a w zależności od przypadku – w brzmieniu, które 
zostanie opublikowane na stronie internetowej Kupującego. 

− The product label must include the name, numerical code, 
barcode, serial number, or lot number, and the barcode must 
contain textual information. 
− The product must be marked separately with a description, a 
numerical code, and a barcode. 
− The product’s barcode and individual serial number/batch number 
must also be placed on the outside of the packaging. 
− If a box/package/pallet contains more than one type of product, 
the master package must include a list of products along with their 
descriptions, serial numbers/batch numbers, always accompanied 
by text and a barcode. 
 
 
3.4. The goods must be properly and carefully packaged by the 
Seller so that they are not damaged during transport as a result of 
insufficient or improper packaging. 
 
 
3.5. The delivery address for picking up the goods is: INTELEK LTD, 
Aleja Krakowska 106, 02-256 Warsaw, unless expressly stated 
otherwise. 
 
3.6. INTELEK LTD’s business hours for picking up goods are: 
Monday–Friday, 8:00 a.m.–5:00 p.m. (unless the day in question is 
a non-working day) 
 
3.7. By confirming the Buyer’s order, the Seller accepts these 
Buyer’s Supplier Terms and Conditions, namely as set forth herein 
and, as applicable, as set forth in the version published on the 
Buyer’s website. 

 
 

 


